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POLITICA DE CALIDAD
MISION

El Instituto de Investigacion Sanitaria IdiPAZ nace con la mision de llevar a cabo
actividades de investigacion en las lineas priorizadas, potenciando la colaboracién con
otros centros y grupos de investigacion concibiéndose asi como un espacio de
investigacion biomédica multidisciplinar y traslacional orientado a la investigacion
basica, clinica, epidemiologica y en servicios de salud.

VISION

Ser un centro de referencia en la investigacion biomédica a nivel nacional y europeo.
Alcanzar la excelencia en investigacion biomédica traslacional, multidisciplinar, que se
sustente en un alto nivel de investigacion, asistencial y docente. El fin ultimo del
Instituto sera mejorar la salud y la calidad de vida de la poblacion pues se trata de un
servicio publico.

PRINCIPIOS GENERALES

Es de responsabilidad de la Direccion del IdiPAZ proporcionar un modelo de calidad
integral en el que se implique a todos los profesionales que lo componen. La Politica
de Calidad del IdiPAZ se sustentara sobre los siguientes principios generales:

- Ser coherente con la misidn y vision del Instituto.

- Garantizar la calidad en todos los procesos, asegurando asi el mejor servicio y
las mejores prestaciones investigadoras y docentes.

- Promover la busqueda constante de la satisfaccion de los profesionales que
intervienen en los procesos, atendiendo sus demandas y sugerencias.

- Garantizar un marco de mejora continua de los procesos con evaluaciones
periddicas y revision de objetivos.

- Estimular la calidad en la formacién y en la actividad investigadora en los
profesionales, asi como el trabajo en equipo y el sentimiento corporativo.



